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امنتائجالأٍداف ِ امقيادة اميرتكزة عنٓ   
 اميقدىة 

تَدف ٍذٌ امدِرة إمٓ تزِيد اميشاركين فيَا باميعرفة ِاميَارات امٕزىة مفًَ ِتطبيق كفاءات امقيادة اميرتكزة عنٓ 
امنتائج، ذمك منقيية امكبيرة امتي تضيفَا ٍذٌ اميَارات امتي إن اكتسبَا اميدراء اميعاصرِ ىكّنتًَ ىن اميساٍية بفعامية 

في جّانب امنتائج امرئيسة في اميؤسسة، كيا تركّز امدِرة عنٓ امدِر الأساسي منقادة ِاميدراء في إمَاو ِتحفيز ِتعزيز 
إنتاجية أعضاء امفريق، ميس ٍذا فحسب ِمكنَا تتناِل أيضاً امعٕقة بين كفاءات امذكاء امعاطفي ِأساميب امقيادة ِاميناخ 

 اميؤسسي ِامنتائج امنَائية
 امينَجية

ًٕ عن استخٕص اميعنّىات بشكه جياعي ِامتقييً  تتييز ٍذٌ امدِرة باستخداو أنشطة امفريق ِاميناقشات امجياعية، فض
 امذاتي امذي يَدف إمٓ ىساعدة اميشاركين عنٓ اكتشاف ِاستخداو امتشكيٕت امقيادية اميختنفة

 أٍداف امدِرة

 سيتيكن اميشاركّن في نَاية امدِرة ىن
 تحديد سيات ِكفاءات امقادة امذين يستندِن إمٓ امنتائج 
 إنشاء فريق قيادي يسعٓ نحّ تحقيق الأٍداف اميؤسسية 
 تحفيز ِإشراك اميّظفين عبر تطبيق امييارسات امقيادية امعينية 
 ربط ِىّاءىة الأداء امفردي ِأداء الأقساو ىع الأٍداف اميؤسسية 
 تطبيق أساميب امتّاصه امثيانية منقيادة امتي تسعٓ نحّ تحسين امرِح اميعنّية ِبامتامي أداء اميّظفين 
 شرح كيف يؤثر استخداو امذكاء امعاطفي في نتائج امقيادة عنٓ جّ اميؤسسة ِامنتائج امنَائية 
 تنيية اميّاٍب 

 امفئات اميستَدفة

جييع الأفراد امذين يسعّن جاٍدين لإدخال ثقافة الإنجاز في ىؤسساتًَ ِاميسؤِمين عن قيادة الآخرين ِإدارة أدائًَ، بيا 
 في ذمك اميدراء امتنفيذيين ِىدراء ِرؤساء الأقساو ِاميشرفين ِقادة امفرق

 امكفاءات اميستَدفة

 قيادة ِإدارة الآخرين 
 امتّاصه امنفظي ِغير امنفظي 
 الإصغاء 
 إمَاو الأفراد ِاميجيّعات 
 امتأثير عنٓ الآخرين 
 امتركيز عنٓ امنتائج 
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 تحدي اميدير: امقيادة اميرتكزة عنٓ امنتائج  

o الأدِار امتكيينية امحيّية:امقيادة ِالإدارة  
o امَرو امتنظييي مننتائج امنَائية 
o ىّاءىة نتائج الأعيال ىع نتائج امقسً ِنتائج الأفراد 
o ىن امرؤية، إمٓ امرسامة ِحتٓ امنتائج امنَائية ِىؤشرات الأداء امرئيسة ِبطاقة الأداء اميتّازن 
o امسيات ِامنتائج:صيغة امقيادة اميرتكزة عنٓ امنتائج  
o امييارسات امخيس منقادة امذين يركزِن عنٓ امنتائج 
o الأدِار ِامكفاءات منقادة امذين يرتكزِن إمٓ امنتائج 

 تحفيز ِإشراك اميّظفين نحّ تحقيق نتائج استثنائية 

o امتحفيز يتحقق بكنيتين، ِميست ِاحدة 
o  رغبات سبيتزر امثيان في امتحفيز
o  تطبيق نيّذج امرغبات امثيان في امتحفيز منحصّل عنٓ أفضه امنتائج
o  ٓعّاىه امتحفيز ِميس امرض
o  إشراك اميّظفين ِتعزيز الإنتاجية
o  تعريف اميشاركة
o  امتكنفة اميؤسسية متدني ىستّْ اميشاركة
o  ثقافة اميشاركة
o  ىبادرات تعزيز امتحفيز ِاميشاركة
o  امعائد أستثياري ميشاركة اميّظفين

 إدارة امنتائج امفردية عبر الإدارة امفعامة ملأداء 
o إدارة الأداء ىقابه تقييً الأداء 
o نشر الأٍداف 
o ِضع الأٍداف امفردية 
o رصد الأداء ِتقديً امتعنيقات امبنّاءة 
o إجراء تقيييات الأداء بفعامية ِأريحية 
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 امذكاء امعاطفي  كفاءات ِأساميب امقيادة 
o ميحة عاىة عن امذكاء امعاطفي 
o  تعريف امذكاء امعاطفي
o "ىُحصه امعاطفة" ىقابه "ىُحصه امذكاء" 
o  ىجيّعات امكفاءات الأربع
o  كيف تؤثر امقيادة اميُرتكزة عنٓ امنتائج عنٓ اميناخ اميؤسسي
o اميكّنات امستة :اميناخ اميؤسسي 
o  امعٕقة بين كفاءات امذكاء امعاطفي ِالأساميب ِاميناخ ِامنتائج
o ىقامة جّميان حّل الأسنّب ِامنتائج امنَائية :امقيادة امتي تحقق امنتائج 

 امقادة امذين يرتكزِن عنٓ امنتائج ِتنيية اميّاٍب 
o  صحة اميّاٍب"اختبار" 

o شبكة اميّاٍب 
o ِ امقائد امذي يرتكز إمٓ امنتائج: 
o اكتشاف اميّاٍب 
o امتّجيُ الإرشادي منيّاٍب 
o ىزج اميّاٍب 
o امقيادة امفعّامة منيّاٍب 
o جذب اميّاٍب 
 


