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 إدارة امحّادث الأىنية ِامتحقيقات
 ىحة عاىةل

 امجزء يتبعُ ىنَا، الأِل امجزء في امحّادث إدارة أياو 5 ىدتَا تبنغ امتي الأساسية امتدريبية امدِرة ٍذٌ تغطي

 .امتحقيقات أساسيات يتناِل امذي امثاني

 ِتطبيق تنفيذ ِامفرق ملأفراد ييكن ِكيف امحّادث إدارة عيه آميات امحّادث إدارة قسً خلال اميشاركّن يستكشف

 اميّىية الأعيال سلاىة إعادة امحّادث إدارة تتضين كيا امعيه، بيئات أِ / ِ ىؤسساتًَ داخه بنجاح اميبادئ

 سيتً .حادث أي ِقّع بعد ييكن ىا بأسرع امطبيعي ِضعَا اإمى ِامعّدة ميؤسستك امشاىه ِامتشغيه ِالإنتاجية

 .بامتفصيه امحّادث ِتصنيف امحّادث، إدارة ِىنَجية امحّادث، إدارة ىبادئ ىثه ىّضّعات تغطية

 ىسرح في الأدمة ِحفظ ِجيع ِتسجيه بحث عينيات ِعرض بشرح امتحقيقات أساسيات قسً خلال اميشاركّن يقّو

 ىعرفتًَ ِإثبات بشرح اميشاركّن سيقّو كيا منقضية، ِامتحضير اميتابعة، ِاجتياعات اميقابلات، ِإجراء امجريية،

 ىع منتعاىه اميطنّبة اميَارات متطبيق اميصيية الأدِار معب في اميشاركة خلال ىن الأساسية امتحقيق بعينية

 أثناء امقانّني ِالاىتثال الأدمة ِجيع بًَ، اميشتبُ ِاستجّاب اميقابلات، أثناء ىّاجَتَا ييكن امتي اميشكلات

 . امتحقيقات إجراء أثناء امبيئة متأىين تقنيات تطبيق

 امينَجية

 امتقدييية ِامعرِض الأدِار ِمعب امحامة دراسات ذمك في بيا الأساميب ىن ىتنّعة ىجيّعة امدِرة ٍذٌ تستخدو

 .امتعنً عينية متسَيه امجياعية الأنشطة / ِامتيارين امفيديّ ِىقاطع

 أٍداف امدِرة

 سيتيكن اميشاركّن في نَاية امدِرة ىن

 امعيه ىكان في امحّادث إدارة ىبادئ ِتطبيق شرح

 امحّادث ِقّع أِ منتَديدات امتعرض بعد بسرعة الأعيال لاستعادة خطة ِِضع امحّادث إدارة ىنَجية تطبيق
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 منتحقيقات الأساسية اميبادئ شرح

 اميؤسسة داخه أساسية تحقيقات إجراء كيفية شرح

 امنَاية إمى امبداية ىن امجريية ىسرح عنى منحفاظ كاىه تحقيق إجراءات

 امفئات اميستَدفة

 اميّارد ِىتخصصّ امشركة، ِىحققّ الأىنيين، ِاميّظفين ِاميشرفين اميدراء امتدريبية امدِرة ٍذٌ تستَدف

 اميّظفين ِجييع الأعيال، ِأصحاب ِامسلاىة، منحّادث الاستجابة فريق ِأعضاء اميّاقع، ِىدراء امبشرية،

 .ِامتحقيقات امحّادث إدارة عن اميسؤِمين

 امكفاءات اميستَدفة

 امحّادث إدارة

 امجريية ىسرح إدارة

 امتّاصه ىَارات

 امفريق امتعاِني امعيه

 امناقد امتفكير

 ىقدىة في إدارة امحّادث ِامتحقيقات

 امحّادث إدارة

 ِامحادث ِامحامة امطارئة امحامة بين امفرق

 امسلاىة ِحّادث الأىنية امحّادث

 امحامة إدارة

 منحامة الاستجابة
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 امتحقيق حامة دراسات

 الأدمة ِاستيرارية الأدمة جيع

 ِامداخنية امخارجية امتحقيقات

 مّكارد تبادل ىبدأ

 أساسيات إدارة امحّادث

 الأِمية الاستجابة

 امحادث تصنيف

 ِامتصعيد امتبنيغ إجراءات

 امحّادث لإدارة اميتكاىنة الاستجابة

 باميّقع امخاصة امطّارئ إجراءات

 ىعينة محّادث الاستجابة عند أِمّيات خيسة

 امحّادث إدارة فريق ىتطنبات

 امحادث بعد اميعنّىات استخلاص إجراء

 امحّادث لإدارة امخيسة امعناصر

 تطبيق خطة إدارة امحّادث

 امحّادث؟ إدارة خطة ٍي ىا

 ميؤسستك امحّادث إدارة خطة ِضع

 امخطة متنفيذ اميطنّبة امتقنيات

 امحّادث إدارة خطة تنفيذ
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 ىبادئ امتحقيقات

 مّكارد تبادل ىبدأ

 استقصائية عقنية تكّين

 اميلاحظة ىَارات

 منتحقيق امتخطيط - امتحقيق قّاعد

 امقرار اتخاذ عينية

 بًَ ِاميشتبُ امضحايا ىع امعيه

 امجريية ىّقع /ىسرح حضّر أِمّيات

 امبحث ِأنّاع ىبادئ

 الأدمة ِجيع ِقيية أنّاع

 امجريية ىسرح عنى امحفاظ

 امتحقيقات عنى يؤثر ِكيف امجريية نّع

 امتحقيقات بخصّص شائعة ِأجّبة أسئنة

 ىنَجية امتحقيق

 امتحقيق تقييً - امتحقيق إجراء

 امحادث ىكان في عنيَا امعثّر تً امتي الأدمة ىع امتعاىه كيفية

 ِامشرطة امسنطات ىع امتعاىه

 ملأدمة امقانّنية امسنسنة فًَ

 الاستجّاب تقنيات

 ىَنية ىقابنة إجراء كيفية


