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 التخطيط اّستراتيجي فِ القطاع العام

 الهقدنة

الهؤسسي نن خْل التخطيط اّستراتيجي في القطاع العام  علي ضرٍرة عهلية إدارة التغيير أيهية تنطَي 
الأيتهام بالتغيير ٍالتحديات التِ تَاجٌ نؤسسات القطاع العام نن أجل الصهَد أنام تحديات السَق العالهية 

ة التغيير علِ تعديل ٍتطَير برانج العهل ٍإدار  الهتنانية ٍحجز نقعد نتقدم في الهستقبل ٍزيادة قدرة الهنظهة
نتناٍل فِ برنانجنا التدريبِ الدٍر الإدارُ فِ التخطيط اّستراتيجِ  ..ٍفق خطة استراتيجية ٍ رؤية ٍاضحة ٍنحددة

 .ٍندُ ارتباطٌ بحسن إدارة التغيير الفعلِ الذُ تَاجًٌ الهنظهة
 الأيداف

 التعرف علي نباديء ٍأساسيات التخطيط اّستراتيجي 
 ل اّستراتي َّ  جي ٍدٍر الهخطط الهحترف فيًاالَعي بهتطلبات التح
 الإلهام بالهراحل الأساسية لإعداد الخطة اّستراتيجية ٍتنظيو الهتابعة الدٍرية 
  الدراسة التطبيقية لهنًجيةDCA  ٌفِ التخطيط اّستراتيجي بهراحل 
 زيادة القدرة علي تنفيذ اّستراتيجية ٍتقييو الهتابعة التخطيطية 
 تطبيق ننًجية DCA  إعداد نخططات الأعهال في 
 كفاءاتال
 نفًَم التخطيط اّستراتيجي في القطاع العام 
 اّستراتيجية في القطاع العام  طبيعة 
  نراحل إعداد الخطة اّستراتيجية ٍتنظيو الهتابعة الدٍرية 
 ننًجية DCA : 
  أساليب التخطيط ٍجدٍلة الهشرٍع 
 ِالتهيز القيادُ ٍ تأثيرى فِ القطاع الحكَن 
  الحكَني صناعة الإبداع 
 هستًدفَنال
 التنفيذيَن ٍنساعديًو الهديرٍن 
 ندراء الإدارات ٍرؤساء الأقسام 
 الهَظفَن الهسؤٍلَن عن تنفيذ الهشاريع ٍالبرانج في الخطط التشغيلية 
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 حتَُهال

 نفًَم التخطيط اّستراتيجي في القطاع العام
 أيهية التخطيط اّستراتيجي ٍأيدافٌ في القطاع العام 
 فِ صياغة الخطط اّستراتيجية  تأثير أساليب الفكر اّستراتيجي 
 نتطلبات التحَل اّستراتيجي 
 الًيكل التنظيهي ٍنظام الَظائف    إدارة العهليات  -التشريعات ٍالسياسات    -
 (تصهيو ٍتحديث العهليات)
 إدارة الهتعانلين -الهَارد البشرية    -الإجراءات ٍالأساليب    -

 اّستراتيجية في القطاع العام  طبيعة
 الهَارد -الهحيط    -اّنتياز التنافسي     -اتخاذ القرار    -
 القرارات الإجرائية ٍالنسقية -الهدُ البعيد   -
 التنَع القطاعي -في تحٓديد الإنكانيات       الَاقعية -
 ٍالقابلية للتعديل ٍالتطَير الشهَلية ٍالهرٍنة -
  (قطاعية ، الَظيفية ، الإجرائيةاّستراتيجية العانة ، ال) :نستَيات اّستراتيجية 
  الرؤية ، الرسالة ، السياسات ٍالقيو الهؤسسية ، الأٍلَيات ، الهؤشرات :أركان اّستراتيجية 

 نراحل إعداد الخطة اّستراتيجية ٍتنظيو الهتابعة الدٍرية 
  أدٍات ٍتقنيات التخطيط: 
 اختبار الأداء  -التنبؤ ٍتقنياتٌ     -الفحص البيئي    -
 تحليل نقطة التعادل -تَزيع الهَارد ٍالهيزانيات    -

 : DCA ننًجية
 التشخيص اّستراتيجي:  
 (الفرص الهتاحة ٍالإكرايات)الهحيط     -الَضعية الهستًدفة      -الَضعية الحالية      -
  أساليب التخطيط ٍجدٍلة الهشرٍع 
  PERT Chartsخرائط بيرت  -  Gantt Charts خرائط جانت  -
 تخطيط الأنشطة الرٍتينية -     Flowchartsخرائط التدفق  -

 ربط الهنجزات الهرحلية نع الخطة الإستراتيجية ٍ تقييو الفعالية التخطيطية 
 نرٍنة الخطة ٍنراعاة التغييرات في ٍاقع البيئة الداخلية ٍالخارجية 
 التحليل اّستراتيجي للبيئة الداخلية ٍالخارجية باستخدام 
- Force Field Analysis   - PESTEL Analysis          - ِتحليل الأداء الهؤسس 
    SWOT Analysisتحليل نقط القَة ٍنقط الضعف  -التحليل الهباشر        -
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 التحليل الَظيفي  -التحليل التدبيري     -تحليل الهحيط      -تحليل الأٍلَيات      -
  تحليل الفجَاتGap Analysis 
 تقبليالهس التخطيط:  
 الهناسب  (السيناريَ) اختيار البديل -     (السيناريَيات)تقييو الهسارات ٍالبدائل الههكنة  -
 الهخطط التنفيذي:  
 نؤشرات النجاح -الأيداف الإستراتيجية      -نحاٍر العهل ذات الأٍلَية      -
 الإجراءات ٍالأعهال العاجلة ٍتكلفتًا -نؤشرات التتبع      -
 تَزيع الهسؤٍليات ٍالهًام -ع الزنني      التَزي -
 تنفيذ اّستراتيجية ٍترتيب اّجراءات ٍإعداد الهَازنات الهتعلقة بًا 
 تقييو الفعالية التخطيطية 
 ِالتهيز القيادُ ٍ تأثيرى فِ القطاع الحكَن 
 القيادة الفعالة ٍالرؤية الهستقبلية 
  (أنثلة تَضيحية)تصنيف أنهاط القيادة 
  خصائص القيادة الفعالة ٍأثريا فِ التغيير 
 القيادة الفعالة ٍ دٍريا فِ إدارة التغيير ٍنَاجًة نقاٍنة التغيير 
 التأثير القيادُ ٍ دٍرى فِ التكيف الإدارُ نع حاّت التغيير الهؤسسي 
 القيادة ٍنًارات الإشراف ٍالتَجيٌ الفعال 
 ين ٍاتخاذ القراراتدٍر القيادة فِ التفَيض ٍالتهكين ٍتحفيز العانل 
 صناعة الإبداع الحكَني 
  أيهية تبنِ نفًَم الإبداع الحكَني 
  كيفية التَازن بين الإبداع ٍاّلتزام بالهعايير 
  الإبداع كإستراتيجية للنهَ ٍالتهيز 
 تهكين ٍدعو الأفراد ٍتأييلًو ٍتنهية نًاراتًو 
  (بين الهزايا ٍالعيَب  )نقَنات ٍنحفزات الإبداع 
 ِالتحديات ٍنعَقات تطبيق الإبداع الحكَن 
 أساليب ٍأدٍات ٍننًجية تعزيز الإبداع في القطاع الحكَني 
  الإبداع علِ نستَُ الشركات ٍالأفراد 
  كيفية قياس ٍتقييو الإبداع في القطاع الحكَني 
 تبادل الخبرات ٍالإنجازات حَل طبيعة الههارسات الإبداعية فِ العهل الحكَني 


